
Všeobecné podmínky a pravidla používání 
 

Věrnostní slevové karty firma PALSTAV, s.r.o. 
 
 
     Věrnostní slevové karty nabízí společnost PALSTAV, s.r.o. všem svým zákazníkům 
(fyzickým osobám) v oblasti prodeje zboží a poskytování služeb. Na  základě hodnoty 
odebraného zboží a služeb za uplynulé období má zákazník – držitel slevové karty – možnost 
požádat o poskytnutí slevy následně odebraného zboží. Společnost PALSTAV, s.r.o. má 
právo k účasti při využívání slevové karty přizvat své obchodní partnery. O takové 
skutečnosti bude společnost PALSTAV, s.r.o. své zákazníky neprodleně informovat. 
 
     Věrnostní slevová karta bude zákazníkovi předána na základě doručení rádně vyplněné 
přihlášky. Za řádně vyplněnou přihlášku se považuje přihláška, ve které jsou pravdivě 
uvedeny údaje: jméno, příjmení a adresa bydliště, číslo telefonu, e-mail, den vyplnění 
přihlášky a podpis.Věrnostní slevová karta je předána zákazníkovi bezplatně, přičemž u 
slevové karty pro fyzickou osobu je vydání karty vázáno na  podmínku dovršení věku 18 let 
zákazníka. 
 
     Vyplněním a podepsáním přihlášky zákazník potvrzuje svůj souhlas s těmito Všeobecnými 
podmínkami. 
 
1. Slevová karta PALSTAV, s.r.o. (dále jen karta) 

• karta je přenosná 
• karta je vlastnictvím společnosti PALSTAV, s.r.o. 
• karta není kreditní ani platební kartou 
 

2. Podmínky poskytnutí slevy 
• držiteli karty jsou sčítány hodnoty odebraného zboží a služeb 
• po dosažení určité celkové hodnoty odebraného zboží a služeb má zákazník nárok na 

slevu z dalších nákupů 
• sčítají se hodnoty nakoupeného zboží a služeb v průběhu celé platnosti karty 
• sčítají se skutečně uhrazené hodnoty zboží (po slevách) 
• slevy jsou poskytovány z cen bez DPH 
• slevy nelze uplatňovat na palety a obaly, paliva a zboží nakoupené na základě 

individuálních cenových nabídek 
• evidence celkové sumy uhrazeného zboží se eviduje v technických prostředcích (PC) 

společnosti PALSTAV, s.r.o. na samostatných účtech zákazníků 
• informace o stavu účtu sdělí zaměstnanci společnosti PALSTAV, s.r.o. zákazníkovi 

pouze po předložení karty osobně 
• slevy po dosažení odběru zboží v hodnotě: 
 

2%     nad 15 000 Kč    
      3%     nad 50 000 Kč 
      4%   nad 100 000 Kč 
      5%   nad 250 000 Kč 
 
 
 



 
 
 
3. Poškození karty 

V případě poškození zákazník předloží kartu zaměstnanci společnosti PALSTAV, s.r.o., 
který mu vydá novou.  

 
4. Ochrana osobních údajů 

Zákazník převzetím karty potvrzuje svůj souhlas s tím, aby společnost PALSTAV, s.r.o. 
zapracovala údaje uvedené v přihlášce do svého informačního systému za účelem 
poskytnutí slev a k marketingovým účelům a tento informační systém provozovala po 
dobu neurčitou výhradně pro svoji potřebu ve smyslu zákona 101/2000 Sb. v platném 
znění, o  ochraně osobních údajů. Společnost PALSTAV, s.r.o. ručí za bezpečnost údajů v 
informačním systému a zavazuje se, že neposkytne tyto údaje třetím osobám. 

 
5. Platnost karty 

Platnost karty končí vrácením karty společnosti PALSTAV, s.r.o., zrušením firmy 
PALSTAV, s.r.o., zrušením firmy zákazníka nebo úmrtím držitele.  

  
 
     Společnost PALSTAV, s.r.o. si vyhrazuje právo v případě nutnosti měnit a upravovat 
Všeobecné podmínky. Držitelé karet budou o těchto změnách informováni vyvěšením nových 
Všeobecných podmínek v provozovnách PALSTAV, s.r.o. nejméně jeden měsíc před jejich 
platností. 
 
 
 
V Českých Budějovicích, dne 26.7.2006 
 
 
 
 
 
 

PALSTAV, s.r.o. 
České Budějovice 


